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1| Praambel

1.1 | Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle Geschéfte zu deren Erflillung die Fa. ELMET Elastomere
Produktions- und Dienstleistungs GmbH (,Verkéuferin®), die Lieferungen von Waren oder die Erbringung von Dienst-
leistungen / Werkleistungen an einen Vertragspartner (,Kaufer”) schuldet, sowie auch fur kinftige Ergdnzungs- oder
Folgeauftrage, auch wenn auf die Allgemeinen Geschaftsbedingungen nicht ausdriicklich Bezug genommen wurde.

1.2 Es gilt jeweils die bei Vertragsabschluss aktuelle Fassung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, welche auf der
Homepage der Verkauferin (www.elmet.com) zum Download erhéltlich ist.

1.3 Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden (,Kaufer”) wie auch Anderungen bzw. Erganzungen dieser Allge-
meinen Geschaftsbedingungen bedtirfen zu ihrer Geltung der ausdrtcklichen schriftlichen Zustimmung der Verkauferin.

2 | Angebote / Vertrag / Storno / Riicktritt

2.1 | Angebote der Verkéuferin gelten als freibleibend und unverbindlich, sofern nicht im Angebot etwas Gegenteiliges
seitens der Verkéuferin bestimmt wird. Ein Vertrag kommt nur zustande, wenn die Verkéuferin einen Auftrag schriftlich
(auch per Email) bestatigt oder den Auftrag tatsachlich ausfihrt, sofern nicht in den nachstehenden Absétzen etwas
Abweichendes bestimmt ist.

2.2 | Die endgiltige Annahme des Auftrages durch die Verkéuferin erfolgt ausschlieBlich nach Eingang der vom Kéufer
unterzeichneten Artikelzeichnung einschlieBlich technischer Abgrenzungen bei der Verkauferin. Bis zum Zugang der
unterzeichneten Artikelzeichnung ist die Verkauferin berechtigt, vom Vertrag jederzeit ohne Angabe von Griinden zu-
rlickzutreten.

2.3 | Der Kaufer ist berechtigt, den Vertrag innerhalb von 14 Kalendertagen ab Zugang der Auftragsbestatigung ohne
Angabe von Griinden kostenfrei zu stornieren.

2.4 | Erfolgt die Stornierung durch den K&ufer nach Ablauf dieser Frist, ist die Verkduferin berechtigt, eine pauschale
Bearbeitungsgebtihr in Héhe von 25 % des Nettoauftragswerts zuztglich sémtlicher der Verkauferin bis dahin tatsachlich
entstandener Kosten dem Kaufer in Rechnung zu stellen. Die vorstehend genannten Betrdge werden mit Zugang der
Stornierungsbestétigung durch die Verkéuferin zur sofortigen Zahlung fallig.

2.5 | Im Falle technischer Unmdglichkeit der Vertragserfiillung ist die Verkduferin berechtigt, vom Vertrag zuriickzu-
treten. Bereits durch den Kaufer geleistete Zahlungen werden in diesem Fall - soweit keine Leistung erbracht wurde
- rickerstattet. Weitergehende Anspriiche des Kaufers, insbesondere auf Schadens- oder Aufwendungsersatz, sind
ausgeschlossen.

3 | Plane und Unterlagen

3.1 | Die in Katalogen, Prospekten, Rundschreiben, Anzeigen, Abbildungen und Preislisten etc. enthaltenen Angaben
Uber Gewicht, MaBe, Fassungsvermdgen, Preis, Leistung etc. sind nur maBgeblich, wenn diese ausdrtcklich und im
Einzelnen von der Verkauferin im Vertrag bestétigt werden.

3.2 | Plane, Skizzen und sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen
und dergleichen stets im geistigen Eigentum der Verkauferin. Bei Lieferungen von Werkzeugen wird ein Satz vollstandige
Dokumentation mitgeliefert. Jede Verwertung, Vervielfaltigung, Verbreiterung, Veréffentlichung und Vorfiihrung darf nur
mit ausdriicklicher Zustimmung der Verkéuferin erfolgen.

4 | Verpackung

4.1 | Mangels abweichender Vereinbarung:

a.) verstehen sich die angegebenen Preise ohne Verpackung

b.) erfolgt die Verpackung in handelstblicher Weise, um unter normalen Transportbedingungen Beschadigungen der
Ware auf dem Weg zum Bestimmungsort zu vermeiden. Die Vereinbarung wird nur auf Kosten des Kaufers zurlickge-
nommen soweit nichts anderes schriftlich vereinbart wurde.

5 | Gefahrenlibergang

5.1 | Wenn nicht anders vereinbart ist, gilt die Ware als “ab Werk" (EXW gemé&B INCOTERMS 2010) verkauft. Damit geht
die Gefahr von der Verkéuferin auf den Kaufer tber, sobald die Ware dem Kéufer am Sitz der Verkauferin zur Abholung
im Werk zu Verfugung gestellt wird.

6 | Eigentumsvorbehalt

6.1 | Die gelieferte Ware (Vorbehaltsware) bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung aller Forderungen aus diesem Vertrag Ei-
gentum der Verkduferin. Der Kaufer wird auf Wunsch der Verkéuferin samtliche Handlungen und Erklarungen vornehmen
sowie Vorkehrungen treffen die das Eigentumsrecht der Verkauferin sicherstellen.

6.2 | VerauBert der Kéufer Vorbehaltsware weiter, so tritt er bereits jetzt seine kiinftigen Forderungen aus der Weiterver-
auBerung gegen seine Kunden sicherungshalber an die Verkauferin ab.

6.3 | Dem Kéufer ist es gestattet, die Vorbehaltsware zu verarbeiten oder mit anderen Gegensténden zu vermischen
oder zu verbinden. Die Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung geschieht dann im Namen der Verkauferin. Die
Verkauferin wird bereits zur Zeit der Verarbeitung, Vermengung oder Vermischung Eigentiimer oder Miteigentimer des
neu entstehenden Produkts. Die neue Sache gilt dann als Vorbehaltsware und wird durch den Kéufer im Namen der
Verkauferin mit der Sorgfalt eines ordentlichen Geschéaftsmannes aufbewahrt.

7 | Lieferfrist

7.1 | Die vereinbarte Lieferfrist beginnt bei Vorliegen nachstehender Voraussetzungen zu laufen:

a.) Abschluss des Vertrages, und

b.) Vorliegen der Auftragsklarheit, das heiBt, dass eine vollstandige und vom Kaufer unterfertigte Artikelzeichnung sowie
eine technische Checkliste in Handen der Verkauferin vorliegen mussen, und

c.) Einlangen der Anzahlung, die vertragsgeméaB vom Kaufer an die Verkauferin zu leisten ist.

7.2 | Die Verkauferin ist berechtigt, Teil- und Vorlieferungen durchzufiihren.

7.3 | Wurde die Lieferfrist trotz Setzung einer angemessenen Nachfrist durch Verschulden der Verkéuferin nicht ein-
gehalten, so kann sich der Kaufer hinsichtlich aller noch nicht gelieferten Waren und aller gelieferten Waren, die allein
ohne die nicht gelieferten Waren nicht in angemessener Frist verwendet werden kénnen, lossagen. Der Kaufer hat in
diesem Fall das Recht auf Erstattung der fir die nicht gelieferten Waren oder fir die nicht verwendbaren Waren geleistete
Zahlungen und, insoweit der Lieferverzug durch grobes Verschulden der Verkauferin verursacht wurde, auf Ersatz der
gerechtfertigten Aufwendungen, die er bis zur Auflésung des Vertrages und fir dessen Durchfiihrung machen musste,
und die nicht weiterverwendet werden kénnen. Bereits gelieferte und nicht verwendbare Waren hat der Kaufer an die
Verkauferin zurlick zu geben. Weitergehende Anspriiche aufgrund des Verzuges, insbesondere Anspriiche wegen nicht-
verschuldeten Verzuges, sind ausgeschlossen.

8| Preise

8.1 | Mangels abweichender Vereinbarung gelten die Preise ab Werk der Verkauferin ohne Verpackung und ohne Verla-
dung. Ist die Lieferung mit Zustellung vereinbart, verstehen sich die Preise ohne Abladen und ohne Vertragen.

8.2 | Die Preise griinden sich auf die Kosten zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe. Sollten sich die Kosten bis zum
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Zeitpunkt der Lieferung verandern, so gehen diese Veranderungen zu Gunsten bzw. zu Lasten des Kaufers. Soweit
der Preis im beiderseitigen Einvernehmen beim Vertragsabschluss offengelassen wurde, wird der am Tag der Lieferung
geltende Verkaufspreis vereinbart.

9 | Zollkosten und Preisanpassungen

Sofern nicht anders vereinbart, ist der Kaufer fr den Import der Giter im Land des Kéufers verantwortlich. Der Kaufpreis
enthalt daher grundsétzlich keine Zollgebthren fur die Einfuhr. Alle Steuern und sonstigen Abgaben, die im Zusam-
menhang mit der Einfuhr im Land des Kéufers anfallen, werden vom Kaufer bezahlt und getragen. Unabhangig vom
vereinbarten INCOTERM gilt jedoch, dass bei Einfiihrung oder Erhdhung von Zéllen, Steuern oder sonstigen 6ffentlichen
Abgaben nach Vertragsschluss, die sich direkt oder indirekt auf die Ware oder deren Herstellung auswirken, die Ver-
kauferin berechtigt ist, diese Mehrkosten dem Kéufer in Rechnung zu stellen. Dies gilt insbesondere fiir Zollerhéhungen
auf Waren und insbesondere auch bei Zukauf von Vormaterialien und Rohstoffen. Die Verkéuferin wird den Kéufer tber
solche Preisanpassungen unverzUglich informieren. Die Preiserhdhung beschrénkt sich dabei auf die tatséchlich entstan-
denen Mehrkosten. Auf Verlangen wird die Verkéuferin dem Kunden die Grundlage der Preisanpassung nachweisen.

10 | Zahlung

10.1 | Mangels abweichender Vereinbarung ist ein Drittel des Lieferpreises binnen 8 Tagen ab Absenden der Auftragsbe-
statigung der Verkauferin, ein Drittel bei Musterlegung und ein Drittel bei Anzeige der Versandbereitschaft zur Zahlung fallig.
10.2 | Der Kéufer ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen Gewéhrleistungsanspriichen zurlickzuhalten oder mit Gegenfor-
derungen aufzurechnen, die von der Verkéuferin nicht ausdriicklich anerkannt sind.

10.3 | Ein Zahlungsverzug des Kéufers verldngert die vereinbarte Lieferfrist entsprechend.

10.4 | Fur den Fall des Zahlungsverzuges werden Verzugszinsen in Héhe von einem Prozent p.m. vereinbart.

11 | Gewahrleistung

11.1 | Die Verkéuferin ist verpflichtet, nach MaBangabe der folgenden Bestimmungen einen die Gebrauchsfahigkeit
beeintrédchtigenden Mangel zu beheben, der auf einem Fehler der Verkauferin hinsichtlich der Konstruktion, des Ma-
terials oder der Ausflinrung beruht. Mangelanspriiche bestehen nicht, sofern nur unerhebliche Abweichungen von der
Beschaffenheit oder nur eine unerhebliche Beeintrachtigung der Gebrauchsfahigkeit vorliegen. Keine Gewéhrleistung
gibt es flr VerschleiBteile.

11.2 | Diese Gewahrleistungsverpflichtung besteht nur fiir solche Mangel, welche im Zeitpunkt der Ubergabe bereits
vorgelegen sind. Die Gewahrleistungsfrist betragt 12 Monate nach Ubergabe. Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels
abweichender Vereinbarung der Fertigstellungszeitpunkt, spatestens wenn der Kunde die Leistung in seine Verfligungs-
macht tibernommen oder die Ubernahme ohne berechtigtem Grund verweigert hat. Der Kunde hat zu beweisen, dass
der Mangel zum Zeitpunkt der Ubergabe bereits vorhanden war.

11.3 | Der Kaufer ist verpflichtet, die gelieferte Ware unverztiglich nach Erhalt ordnungsgemaB und auf seine Kosten zu
untersuchen und etwaige Mangel sowie Falschlieferungen oder Mindermengen der Verkéuferin gegentiber unverziglich
schriftlich anzuzeigen. Gewahrleistungsanspriiche kdnnen nur erhoben werden, wenn der Kéufer den Mangel innerhalb
von langstens 7 Werktagen nach Ubergabe der Verkauferin mitteilt. Verdeckte Mangel sind unverziiglich nach Entde-
ckung der Verkauferin bekannt zu geben. Auf diese Weise bekannt gegebene Méngel sind von der Verkauferin nach
deren Wahl zu beheben, in dem

a) die mangelhafte Ware an Ort und Stelle nachgebessert wird; oder

b) die mangelhafte Ware oder die mangelhaften Teile zwecks Nachbesserung an die Verkauferin zuriickgesandt wird,
wobei mangels abweichender Vereinbarung die Kosten des Transportes vom Kaufer zu tragen sind; oder

c) die mangelhafte Ware zur Génze oder teilweise ersetzt wird.

Eine Verlangerung der Gewahrleistung tritt wegen einer Méngelbehebung nicht ein.

11.4 | Die Behebung eines angezeigten Mangels erfolgt grundsétzlich im Werk der Verkauferin. Bei Ersatzlieferungen
ins Ausland bzw. Nachbesserungen im Ausland tragt der Kaufer die Versandkosten, bei Entsendung von Monteuren
die Reisekosten.

11.5 | Die Behebung eines vom Kunden angezeigten Mangels, stellt kein Anerkenntnis eines Mangels dar. Ersetzte oder
mangelhafte Ware oder Teile stehen der Verkéuferin zur Verfligung.

11.6 | Fir allféllige Kosten einer durch den Kaufer selbstvorgenommenen Mangelbehebung hat die Verkduferin nur dann
aufzukommen, wenn sie hierzu ihre schriftliche Zustimmung gegeben hat.

11.7 | Die Gewahrleistungspflicht der Verkauferin setzt die Einhaltung der vorgesehenen Betriebsbedingungen und einen
normalen Gebrauch der Ware durch den Kaufer voraus.

11.8 | Fur diejenigen Teile der Ware, die die Verkéuferin von Unterlieferanten bezogen hat, haftet die Verkauferin nur im
Rahmen der ihr selbst gegen den Unterlieferanten zustehenden Gewahrleistungsanspriiche.

11.9 | Wird eine Ware von der Verk&uferin aufgrund von Konstruktionsangaben, Zeichnungen oder Modellen des Kaufers
angefertigt, so erstreckt sich die Haftung der Verkauferin nicht auf die Richtigkeit der Konstruktion, sondern darauf, dass
die Ausflihrung geméaB den Angaben des Kaufers erfolgt. Der Kéufer hat in diesen Féllen die Verkéuferin bei allfalliger
Verletzung von Schutzrechten schad- und klaglos zu halten.

11.10 | Bei Ubernahme von Reparaturauftragen oder bei Umanderungen oder Umbauten alter sowie fremder Waren
sowie bei Lieferung gebrauchter Waren, tbernimmt die Verkéuferin keinerlei Gewahr.

11.11 | Mangels abweichender Vereinbarung wird die Ware oder das Hergestellte in den Betriebsrdumen der Verkéu-
ferin gemeinsam abgenommen, wofiir keine gesonderten Kosten verrechnet werden. Das hierzu erforderliche Verar-
beitungsmaterial fir Probespritzungen ist vom Kaufer kostenlos in zwanzig Liter-Gebinden zur Verfugung zu stellen.
Nach erfolgter Abnahme kann sich der Kaufer nicht darauf berufen, dass der Kaufgegenstand nicht die zugesicherten
Eigenschaften aufweist.

12 | Haftungslimits / Pénale- und Vertragsstrafenausschluss

12.1 | Die Verk&uferin haftet ohne Einschrankungen firr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit..

12.2 | Bei leichter Fahrlassigkeit haftet die Verkauferin — auBer im Falle der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit, nur sofern wesentliche Vertragspflichten verletzt werden. Die Haftung ist begrenzt auf den vertragstypischen
und vorhersehbaren Schaden maximal jedoch bis zu 50% der Auftragssumme des jeweils fir den Schaden urséchlichen
Teils der Lieferung.

12.3 | Die Haftung der Verkauferin fiir mitteloare / indirekte und unvorhersehbare Schéden sowie Produktions- und
Nutzungsausfall, entgangener Gewinn, ausgebliebene Einsparungen und Vermdgensschaden, ist im Falle leichter Fahr-
lassigkeit — auBer im Falle der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit — ausgeschlossen.

12.4 | Samtliche Schadenersatzanspriiche aus Mangel an Lieferungen und/oder Leistungen miissen - sollte der Mangel
durch die Verkauferin nicht ausdricklich anerkannt werden — innerhalb eines Jahres nach Kenntnis des Schadens ge-
richtlich geltend gemacht werden, andernfalls sind alle wie immer gearteten Anspriiche erloschen.

12.5 | In Abweichung der Bestimmung des § 1298 ABGB hat der Kaufer bei der Geltendmachung von Schéden infolge
Vertragsverletzung den Beweis dafiir zu erbringen, dass die Verkéuferin ein Verschulden zu vertreten hat.

12.6 | Die Verpflichtung der Verkéuferin zur Leistung von Vertragsstrafen, Pénalen oder sonstigen Konventionalstrafen
ist ausdriicklich ausgeschlossen.
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13 | Héhere Gewalt

13.1 | Die Verkéuferin hat in keinem Fall folgende Umsténde zu vertreten: Arbeitskonflikte und alle vom Parteiwillenunab-
hangige Umsténde, wie zum Beispiel Brand, Mobilisierung, Beschlagnahmung, Embargo, Aufstand, Fehlen von Trans-
portmitteln, allgemeiner Mangel an Versorgungsgutern, Einschrénkung des Energieverbrauches.

14 | Geheimhaltung

14.1 | Der Kaufer verpflichtet sich, Informationen tiber das technische und kommerzielle Wissen der Verkéuferin, welche
ihm im Rahmen der Geschéftsbeziehung bekannt werden, geheim zu halten und nur fir die vertraglich vorgesehenen
Zwecke zu verwenden. Diese Verpflichtung gilt fur die Dauer der Geschéftsbeziehung sowie 5 Jahre Uber die Beendi-
gung hinaus. Sie bezieht sich nicht auf 6ffentlich bekanntes Wissen welches ohne Verletzung dieser Geheimhaltungsver-
pflichtung dem Kéufer bekannt geworden ist.

15 | Abtretungsverbot
15.1 | Die Abtretung von Anspriichen des Kéufers gegentiber der Verkéuferin an Dritte bedarf der vorherigen ausdriick-
lichen schriftlichen Zustimmung der Verkauferin.

16 | Abwerbeverbot

16.1 | Dem Kaufer ist es untersagt, Mitarbeiter der Verkduferin ohne vorherige schriftiche Genehmigung direkt oder
indirekt abzuwerben oder ihnen direkt oder indirekt eine Beschaftigung anzubieten. Sollte der Kaufer diesem Punkt zuwi-
derhandeln, hat er eine Vertragsstrafe zu bezahlen, die dem Bruttojahresentgelt (berechnet wie bei der Abfertigung gem.
§ 23 AngG) entspricht, welches die Verkéuferin dem abgeworbenen Mitarbeiter im letzten Beschaftigungsjahr bezahlt
hat; bei kiirzerer Vertragsdauer dem hochgerechneten Bruttojahresentgelt.

17 | Gerichtsstand, anwendbares Recht, Erflillungsort, salvatorische Klausel

17.1 | Gerichtsstand fur alle sich mittelbar oder unmittelbar aus dem Vertrag mit einem Kaufer mit Sitz innerhalb der
Européischen Union ergebenen Streitigkeiten, ist ausschlieBlich das fir den Sitz der Verkauferin ortlich zustandige 6s-
terreichische Gericht. Die Verkéuferin kann in diesem Fall jedoch auch ein anderes, fur den Kéufer zustandiges Gericht
anrufen. Streitigkeiten mit einem Kaufer mit Sitz auBerhalb der Europdischen Union werden nach der Vergleichs- und
Schiedsordnung der Internationalen Handelskammer Paris von einem oder mehreren gemaB dieser Ordnung ernannten
Schiedsrichtern endgtiltig entschieden. Der Schiedsort ist Wien.

17.2 | Alle Rechtsbeziehungen zwischen der Verkéuferin und dem Kaufer unterliegen der ausschlieBlichen Anwendung
osterreichischen Rechtes, mit Ausnahmen des UN-Kaufrechts sowie der Bestimmungen zum Internationalen Privatrecht
und der Kollisions- und Verweisungsnormen.

17.3 | Fir Lieferung und Zahlung gilt als Erfillungsort der Sitz der Verkéuferin, auch dann, wenn die Ubergabe vereinba-
rungsgeman an einem anderen Ort erfolgt.

17.4 | Soliten eine oder mehrere Bestimmungen des zwischen der Verkauferin und dem Kéufer geschlossenen Vertrages
unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen des Vertrages unberiihrt. An die Stelle
der unwirksamen Bestimmung tritt mit Riickwirkung diejenige wirksame, die dem von den Parteien bei Abschluss des
Vertrages gewollten Zweck am né&chsten kommt. Entsprechendes gilt bei einer Liicke des jeweiligen Vertrages

OFTERING, 17.09.2025

Erstellt: GeD Gepruft: GeD Freigegeben: SpD

Rev. Datum: 07-17.09.25 Dokument: VM 007 Speicherort: In Seite 2 von 2




